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OCTA OPTIMA - WARUNKI GWARANCIJI Producent, powotujac sie na informacje od dostaw-
cow tkanin, tuszy oraz farb wyjasnia, iz przedstawio-
na wyzej odporno$¢ w skali wetnianej oznacza co na-
stepuje:

- skala 4 - 5 — odpornos¢ na dziatanie promie-
niowania UV przy eksploatacji trwajacej nie-
przerwanie latem od 2 do 5 tygodni, zimg od 2
do 5 miesiecy;

- skala 6 - 7 - odpornos¢ na dziatanie promie-
niowania UV przy eksploatacji trwajacej nie-

1. Firma TENTFACTORY Sp. z 0.0. (zwana dalej Producen-
tem) deklaruje, ze produkt zostat wykonany z najwyz-
szg starannoscia. W razie stwierdzenia jakichkolwiek
wad jakosciowych, Zamawiajacy ma prawo wniesc¢
pisemng reklamacje do Producenta w terminie 7 dni
od dnia stwierdzenia wady. W przypadku stwierdze-
nia jakichkolwiek brakéw ilosciowych, Zamawiajacy
ma prawo wnie$¢ pisemna reklamacje w terminie 14
dni od dnia dostawy. Skutkiem niezachowania tych przerwanie latem od 6 do 16 tygodni, zimg od
terminéw jest utrata prawa dochodzenia roszczen 20 do 36 tygodni.

z tego tytutu. Reklamacja powinna zawiera¢ do- 3. Odpowiedzialnos¢ Producenta z tytutu gwarancji jest
ktadny opis wady lub braku, informacje o dacie ich wytaczona w przypadku ingerencji Zamawiajacego w
stwierdzenia, a takze dokumentacje zdjeciowg je substrat produktu poprzez jego przerébke lub napra-
potwierdzajgce. Producent w terminie 7 dni od dnia we z pominieciem Producenta.

doreczenia kompletnej reklamacji udzieli Zamawiaja- 4. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za montaz/
cemu odpowiedzi w przedmiocie rozpatrzenia rekla- demontaz produktu jezeli zostat on wykonany bez
macji. W przypadku uznania reklamacji za zasadna, zastosowania sie do instrukcji. Gwarancja nie obej-
Producent w pismie tym poinformuje Zamawiajacego muje: uszkodzen spowodowanych niewtasciwg eks-
o terminie i sposobie odbioru przedmiotu reklamacji. ploatacja, uszkodzernn mechanicznych, zabrudzen,
Reklamowany towar powinien by¢ zapakowany i za- wyblakniecia w wyniku nadmiernego dziatania pro-
bezpieczony do transportu. Producent zobowigzuje mieniowania UV oraz uszkodzen wyniktych na skutek
sie do usuniecia wady lub braku w terminie 21 dni od zdarzen losowych, pozaru, huraganu, aktéw wandali-
daty dostarczenia przedmiotu reklamacji do siedzi- zmu.

by Producenta lub innego wskazanego przez niego 5. Odpowiedzialno$¢ sprzedajacego z tytutu rekojmi
miejsca. Producent poinformuje Zamawiajacego o jest wytgczona na zasadzie art. 558 § 1 k.c. w przy-
terminie i sposobie dostarczenia naprawionego to- padku umoéw sprzedazy zawartych z przedsiebiorca-
waru. Okres gwarancji zostanie wydtuzony o termin mi oraz z innymi podmiotami nie bedacymi konsu-

odpowiadajacy okresowi naprawy.

2. Producent na namioty udziela nastepujacych gwa-
rancji (termin liczony od daty zakupu podanej na ory-

ginale dowodu zakupu):

- na konstrukcje aluminiowg Octa Optima: 48

miesiecy;

- na dach i $ciany: 12 miesiecy (odpornos¢ na
dziatanie promieniowania UV w skali wetnianej

wynosi 4-5);

mentami.

. W sprawach nieuregulowanych w Warunkach gwa-

rancji maja odpowiednie zastosowanie powszech-
nie obowigzujace przepisy prawa, a w szczegolnosci
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks Cywilny (t.j.
Dz. U.z 2017r, poz. 459 z p6zn. zmianami) oraz usta-
wy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (tj.
Dz. U.z2017r., poz. 683).

. Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzenia

- na pozostate elementy namiotu: 12 miesiecy;

- na akcesoria: 12 miesiecy;

- na nadruk sublimacyjny: 36 miesiecy (odpor-
nos$¢ na dziatanie promieniowania UV w skali
wetnianej wynosi 6-7);

- na sitodruk: 24 miesigce (odpornos¢ na dziata-
nie promieniowania UV w skali wetnianej wy-
nosi 6-7, odpornos¢ na uszkodzenia w temp.
od -10 do 40° C).

zmian w powyzszych informacjach.
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